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Figure 1 : Représentation graphique de la structure de cet article. 
Figure 1: Graphical representation of this paper’s structure
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Vers un lexique d’UX scientifiquement enraciné

Tenir compte de la pluralité d’approches de l’expérience utilisateur

9 

Human-Computer Interaction

10 

Ibid.

11 

12 

Human-Computer Interaction 

13 

Vers un langage de conception d’UX − Proposition d’un lexique pour représente...

Activités, 21-1 | 2024

4



14 

qualité  de  vie qualité  de

la société

15 

Vers un langage de conception d’UX − Proposition d’un lexique pour représente...

Activités, 21-1 | 2024

5



16 

17 

Vers un langage de conception d’UX − Proposition d’un lexique pour représente...

Activités, 21-1 | 2024

6



Élaboration d’un métamodèle d’UX

Quelle base pour construire un métamodèle de l’UX ?
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Tableau 1 : Descripteurs d’UX couverts par les différents modèles identifiés. 
Table 1: UX descriptors covered by the identified models
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Figure 2 : Niveaux de description du métamodèle créé à partir du modèle de Bongard (2013). 
Figure 2: Description levels of the metamodel created using Bongard’s model (2013)
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Tableau 2 : Dimensions représentées par les sept modèles de chronique de projet identifiés. 
Table 2: Dimensions represented by the seven identified project chronicle modelss
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Figure 3 : Méthodologie générale d’enquête. 
Figure 3: General methodology of the case study
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Tableau 3 : Récapitulatif des données recueillies par projet. 
Table 3: Summary of data collected for each project

Traitement des données
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Figure 4 : Extrait d’une chronique d’UX construite à partir du modèle proposé. 
Figure 4: Excerpt from a UX Chronicle built using the proposed model

Figure 5 : Chronique d’UX complète du projet Camping-van. 
Figure 5: Full UX Chronicle of the Camping-van project
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Tableau 4 : Synthèse des résultats pour le projet Camping‑van. 
Table 4: Summary of results for the Camping-van project
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Figure 6 : Descripteurs utilisés dans les descriptions « point de vue ». 
Figure 6: Descriptors used in “point of view” descriptions
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Tableau 5 : Synthèse des tâches pour les cinq projets étudiés. 
Table 5: Summary of tasks for the five projects studied
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Tableau 6 : Synthèse des OI pour les cinq projets étudiés. 
Table 6: Summary of tasks for the five projects studied
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Tableau 7 : Synthèse des descriptions « point de vue » pour les cinq projets étudiés. 
Table 7: Summary of the “point of view” descriptions for the five projects studied

Les descripteurs utilisés par les acteurs : quelle conceptualisation de l’UX mobilisent‑ils ?
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Tableau 8 : Catégories de descripteurs utilisées dans les descriptions « point de vue » des cinq
projets étudiés. 
Table 8: Categories used in the “point of view” descriptions of the five studied projects
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