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l. Introdugao

O presente artigo discute as légicas e praticas que caracterizam o comportamento dos
micro--importadores em Maputo, vulgarmente conhecidos por mukheristas. O principal
problema discutido sintetiza-se na seguinte questio: que percepgles de riqueza e de pobreza
decorrem da prdtica do mukhero? A pesquisa é orientada no sentido de perceber o
comportamento dos praticantes do mukhero num contexto caracterizado pela pobreza
generalizada e politicas sociais inconsistentes, sendo algumas das preocupages centrais:
(1) descrever as l4gicas e praticas dos mukheristas e suas percepgdes sobre as politicas
sociais nacionais; (2) verificar a influéncia desta actividade na vida dos seus praticantes;
(3) testar estatisticamente a capacidade da economia informal reduzir a pobreza ou gerar
riqueza.

O artigo estrutura-se da seguinte forma: apresenta-se no ponto II o contexto e
consideragdes iniciais sobre o Mukhero, seguidamente est4 o quadro tedrico na secgdo III,
na secc¢do IV metodologia, na V os resultados e finalmente a discussdo e conclusdes.
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Il. Contexto e o Mukhero
1. Economia informal, pobreza e politicas

Nos tltimos tempos a ténica do discurso académico sobre a economia informal passou a
concentrar-se na capacidade deste sector reduzir a pobreza ou gerar riqueza [leia-se
Gulyani & Talukdar 2010, James Heintz 2010, Tokman 2007, Hart 1973]. Entretanto, este
argumento ndo parece ser unanimemente partilhado. Por exemplo, Francisco & Paulo
[2006,02] referem que esta “presuncdo, por mais plausivel que possa parecer, a primeira
vista, ndo deve ser imediatamente tomada como dbvia, incontroversa e dispensavel de
fundamentaggo.” Efectivamente, de acordo com a comparagio de rendimento mensal e
despesas dos operadores de Kinshasa verifica-se que estes agentes sdo mais pobres. As
actividades econémicas que desenvolvem nas ruas ndo lhes permitem melhorar as suas
condi¢des de vida. Muitos deles permanecem em situacdo de profunda pobreza e de
grande precariedade, caracterizada por péssima alimentacio, saide débil, altas taxas de
mal nutri¢do e de mortalidade infantil, fraca educacio das criangas, d4gua salobre, falta de
electricidade e saneamento [Iyenda 2005].

No caso mogambicano, Mosca [2010: 84] questiona se o comércio informal nio serd “um
factor de alivio da pobreza a curto prazo que a governacdo cria, em beneficio da
concentragdo da riqueza, da manuten¢do de uma crise de intensidade suportavel e que
termina por comprometer o crescimento estével a longo prazo?” Esta questdo denota uma
preocupagdo com o desenvolvimento econémico em termos globais e o autor sugere que,
numa situagdo em que o crescimento econdémico néo resulta em spillover effect, a economia
informal podera estar a ser usada pela elite governante como uma esponja atenuadora de
potenciais conflitos sociais que ocorreriam na sua auséncia.

No que se refere a influéncia das politicas publicas e sociais no mukhero observa-se um
desfasamento entre a ac¢do politica e a realidade objectiva do pais (Baptista-Lundin 2011,
Francisco 2011). E Mosca [2010: 96] salienta que a economia informal é gerada por
“politicas puablicas desajustadas e debilidades institucionais” em que o Estado aparece
como um dos principais causadores de informalidade. De acordo com Hugon [1999] a
evolugio futura do sector informal “permanece, todavia, fortemente ligada, quer a acgdo
do Estado, que deve suportar o funcionamento do seu meio envolvente, quer ao
dinamismo do sector moderno (fornecimento de inputs e de canais de escoamento).” Ora,
em nosso entender tal sé é possivel quando existe uma visdo clara sobre os caminhos a
seguir para o desenvolvimento, o que nio parece ser o caso de Mogambique. Esta
constatagdo é suportada pelo argumento de Castel-Branco [2011: 20] quando questiona a
capacidade dinamizadora do Estado, afirmando que a preferéncia do governo se centra na
“manutencdo dos altos niveis de ajuda como estratégia de sobrevivéncia politica num
contexto de pobreza generalizada e de acumulagio primitiva.”

Na esteira da questdo acima colocada, Soderbaum [2007: 170-172] aponta para o facto da
elite governante ndo possuir nenhuma estratégia para mobilizar e utilizar os recursos
humanos e as iniciativas empreendedoras inerentes a economia informal. Para este autor,
“o desafio das politicas formais é desbloquear, em vez do contrério, o potencial deste
sector”. E nesta linha de raciocinio que Lyons & Snoxell [2005: 1318] sublinham a
necessidade de utilizagdo de uma “abordagem participativa no desenvolvimento e
adopgdo de politicas de formalizagdo e que essas politicas almejem ser conservadoras da
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fabrica social.” Entretanto, Chen [2007] chama a atencdo para a complexidade do
fenémeno, mostrando-se céptica quanto a possibilidade de formalizagdo devido a grande
segmentacdo da economia informal.

Os instrumentos de governagdo em Mogambique enfermam de desarticulacdes diversas e
contradi¢des notdrias, o que acaba por se evidenciar no tratamento que se da ao informal.
Essa espécie de desorganizacdo politica ja foi, noutro género de discussio, apresentada
como sendo o resultado da auséncia de um projecto de desenvolvimento nacional
coerente, aliada A natureza neopatrimonial do regime [Forquilha & Orre 2011, Forquilha
2009, Hanlon & De Renzio 2007, Macamo 2006]. Uma das mais recentes medidas com o
objectivo de estimular as iniciativas empreendedoras distritais - os Sete Milhdes de
Meticais - é vista pelo meio académico local como intensificadora da natureza informal da
economia nacional e, sobretudo, que alimenta as hostes do partido no poder através de
mecanismos de patronagem e clientela [Sande 2011].

2

No que concerne a politica, Francisco e Paulo referem que “lendo os recentes
instrumentos do governo, tais como o Programa do Governo, Plano de Ac¢do de Redugio
da Pobreza Absoluta (PARPA 2006-2009, ou PARPA 1I) a questdo da informalidade no seu
todo é marginalizada e quando explicitamente mencionada, reduz-se ao mercado
convencional, considerando como foco da economia informal, o mercado de trabalho”
[2006:100].

A mais recente versdo do PARPA, o PARP 2011-2014, apresenta as mesmas contradi¢cdes e
insuficiéncias dos anteriores documentos. Embora assuma que a maioria da populacido
mogambicana depende do informal, sugere que esta deverd ser integrada no formal
através da criagdo de emprego, o que passa pela captagdo do investimento estrangeiro,
sobretudo ligado aos megaprojectos, situagdo a qual Soderbaum [2007] se refere como
uma forma ingénua de pensar o desenvolvimento. Guha-Khasnobis et al. [2007: 09]
acrescentam que “com a estratégia de desenvolvimento de Mogambique a mostrar uma
obsessdo pelos megaprojectos, o sector informal é visto quase como um entrave do que
como potencial para o crescimento”.

O mais interessante neste debate € a existéncia dum paradoxo evidente sob ponto de vista
de contribui¢io para o fisco por parte dos megaprojectos e da economia informal. Dados
recentes apresentados pela Autoridade Tributaria de Mogambique mostram que enquanto
os megaprojectos s6 contribuiram com 4% em 2011, a economia informal contribuiu com
70% [Sadte 2012]. Os grandes projectos, para além de expatriarem os lucros e gozarem de
muitos incentivos fiscais [Castel-Branco 2010], sdo geradores de exclusdo social e
desigualdade [Mosca 2011] na medida em que criam muito pouco emprego e nio tém
ligagbes com o resto da economia.

2. 0 Mukhero

O mukhero? pode ser definido como actividade de micro-importa¢io informal 3
caracterizada pela travessia da fronteira de Ressano Garcia para Africa do Sul, local onde
os mukheristas compram diversos bens para posterior revenda, geralmente a grosso, nos
mercados de Maputo. Neste trabalho os praticantes desta actividade sdo classificados
como microempresdrios informais. Entretanto, é importante referir que esta defini¢do
estd na sua forma simplificada, dado que centrada apenas no propésito da presente
andlise. Na realidade, o mukhero pode também situar-se na categoria do comércio
transfronteirico informal. Com efeito, fenémenos semelhantes ocorrem um pouco pelas
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principais zonas fronteiricas do pafs, com destaque para Machipanda, cujo comércio
transfronteirico leva a designagio de Madjolidji ou jumper border*.

Note-se que, dada a sua natureza, o mukhero pode também encaixar-se em duas
subclassificagbes das tipologias de oportunidades legitimas de busca de rendimento nas
zonas urbanas apresentadas por Hart [1973: 69-71], nomeadamente as “empresas
terciarias” e “distribuicio em pequena escala”. A primeira representa o pico das
actividades informais legitimas e é praticada por individuos que acumularam poupangas
por meios alternativos e reinvestem-nas em diversas actividades. A segunda diferencia-se
da primeira através da posi¢do do operador na cadeia de distribuicdo do bem que
transacciona: alguns sdo transportadores, outros compram bens para sua posterior
revenda, outros ainda sdo fornecedores de crédito a retalho em pequenas quantidades.
Todos mantém uma atitude flexivel em relagido ao seu papel de vendedor e estdo aptos a
mudar de um bem ou actividade para outro, ou combinar vdrias actividades.

O conjunto de actividades que compdem o mukhero pode ainda ser classificado em seis
categorias, nomeadamente frescos (inclui produtos de origem agricola como batata,
cebola, repolho, alho, tomate, fruta, etc.), diversos (leite, cremora, milo, éleo de cozinha,
trigo, ovos, sumos, iogurtes, etc.), loica (artigos de plastico, porcelana, vidro, etc.),
produtos de beleza, roupa e bebidas [Chivangue 2007]. Actualmente observam-se também
importagbes informais a partir da China, donde alguns mukheristas trazem, de entre
diversos bens, material de escritério, mobilia de sala, loi¢a sanitéria, etc.?

Um aspecto relevante tem a ver com a forma como os operadores informais
percepcionam as possibilidades de ter emprego no sector formal. Na impossibilidade de
praticar o mukhero, os micro-importadores estariam dispostos a trocar a sua actividade
informal, deixando rendimentos relativamente mais altos de outras actividades da mesma
natureza, para obter a seguranga que o emprego formal proporciona.

Esta tendéncia é também encontrada em autores como Iyenda [2005: 65] quando refere
que 79% dos operadores informais de Kinshasa abandonariam o que fazem por um
emprego seguro e bem pago no formal. As mesmas conclusGes, em diferentes graus,
podem ser encontradas em Heintz & Pollin [2003], Peberdy [2000], Macamo [1999] e Hart
[1973]. Maloney [2004:1163] acrescenta o facto de os operadores informais “poderem
entrar no emprego formal inicialmente como meio de acumular capital humano.”

Contrariamente a nogio de estudiosos tais como Lyons & Snoxell [2005] segundo os quais
outros membros da familia entram para o sector informal como operadores através dos
que ja 14 existem, no mukhero ndo se observa esta pratica. E quase inexistente uma
situagio de um empregado de mukherista que possua lacos de parentesco préximos do seu
patrdo. A maioria dos agentes é proveniente de outras actividades informais, tendo
evoluido gradativamente. Isto é consistente com as anélises de Chen [2007], Maloney
[2004] e Heintz & Pollin [2003]. Sob o ponto de vista de experiéncia de emprego anterior, o
sector informal “ndo absorve simplesmente ou mesmo primariamente os desempregados
do sector formal” [Maloney 2004: 1163].

Outro aspecto que vale a pena discutir estd relacionado com as diferencas de rendimento
entre os sectores formal e informal e as rela¢des dindmicas que condicionam os agentes
tanto dum quanto doutro sector. Nzatuzola [2006], numa andlise da informalidade em
Angola, menciona um estudo do PNUD¢ que revela serem os saldrios médios no sector
informal maiores que no formal. Macamo [1999: 26] j4 fizera referéncia a este aspecto
para o caso de Mogambique, tendo concluido que “os comerciantes informais tém sido
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capazes de satisfazer as suas necessidades bésicas, enquanto as pessoas com emprego no
sector formal, auferindo salario minimo, mal se aguentam.”

Embora existam diferencas de rendimento que devam ser acauteladas, o mukhero parece
enquadrar-se na 16gica do que foi dito no pardgrafo anterior, pois se se tiver em conta as
habilitagGes literdrias destes operadores, muitos ao nivel mais elementar, pode-se
constatar que no sector formal teriam muito menos rendimento do que conseguem
desenvolvendo esta actividade. O saldrio minimo na Fungio Publica em Mogambique est4
fixado em torno de 2500 meticais quando a média de rendimento entre os mukheristas, por
exemplo do sector de frescos, aproxima-se de 8000 meticais. O saldrio minimo
dificilmente consegue cobrir o cabaz de bens essenciais que permite a uma familia de
cinco membros manter-se durante um més.

Entretanto, é preciso ndo deixar de lado o facto de, em termos gerais - no que concerne a
todos os segmentos do informal em Mogambique - muitos operadores informais
preferirem sua actual actividade em vez de um emprego assalariado. O estudo da War on
Want indica que “60% dos inquiridos em Maputo mencionaram preferir suas actuais
ocupagdes na economia informal do que um emprego pago” [War on Want 2006: 25].

O processo de travessia pela fronteira constitui outra das questdes relevantes para esta
andlise. Embora muitos operadores afirmem passa-la legalmente a pratica demonstra que
tal ndo corresponde a realidade dado que essa passagem opera-se de forma semilegal ou
mesmo ilegalmente. Note-se que os préprios presidentes das associages informais
confirmam este facto. No caso das mulheres, situacbes hd em que algumas sio forcadas a
relacionar-se sexualmente com os agentes das alfindegas como forma de pagamento
adicional ao suborno exigido pelos mesmos, conforme atesta o seguinte excerto de
Baptista-Lundin e Taylor: “Nenhuma de nds possui um passaporte ou visto vélidos,
atravessamos a fronteira através da cerca. Temos arranjos especiais com os oficiais:
“pagamos e eles ndo nos véem”. Apesar disso, o acordo nem sempre é respeitado porque
muitas vezes pagamos e eles apanham-nos & mesma. Quando isso acontece, ndo temos
alternativa sendo pagar outra vez, muitas vezes com servicos sexuais para mais do que um
deles, caso contrario corremos o risco de perder a nossa mercadoria ou sermos presas. O
mukhero ndo é um negdcio facil, mas da maneira como o vejo agora constitui a nica
alternativa para nés sobrevivermos” [Baptista-Lundin & Taylor 2003:99].

A justificagio para este tipo de procedimento prende-se com as altas taxas aduaneiras em
vigor e que estimulam os agentes alfandegarios a engajarem-se em comportamentos de
procura de renda, desincentivando os mukheristas a pautarem-se pela legalidade. Como
forma de ultrapassar este bloqueio, a Autoridade Tributdria e as associa¢des dos micro-
importadores acordaram novas taxas de referéncia para a importacdo de principais
produtos, tendo-se estabelecido o valor de até 50% do prego de compra de cada produto
[Mapote 2012:02].

I1l. Quadro tedrico

A opgao tedrica escolhida para a andlise das ldgicas e praticas dos mukheristas compreende
a utilizacdo de dois referenciais, nomeadamente o postulado de racionalidade diversa de
Philippe Hugon e a teoria da ac¢do fundamentada’ de Martin Fishbein e Icek Ajzen.

Hugon [2000] aborda as caracteristicas do homo africanus em oposigdo ao homo economicus
da ortodoxia neoliberal, colocando em relevancia o facto de a racionalidade econémica
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ser contextual®, sendo por isso limitada, diversa ou adaptativa. A ortodoxia neoliberal
trata as pessoas como individuos atomisticos que se cruzam apenas através das forcas do
mercado, reduzindo-os a criaturas isoladas do mercado que para além da simples troca
n3o tém histdria, tradi¢des culturais, opinides politicas e relagdes [Brohman 1995].

A teoria da ac¢do fundamentada assenta em dois pressupostos: (1) os individuos pesam as
consequéncias de cada alternativa baseando-se na percepgdo que tém das vantagens (ou
desvantagens) de um determinado comportamento; (2) o individuo é afectado pelos
valores normativos associados a cada alternativa. Ou seja, os valores normativos
reflectem aquilo que outros acreditam ser um comportamento apropriado [Ajzen &
Fishbein 2010, Westaby 2005, Ajzen 2001, 1991, Steggell 2001]. Para analisar o
comportamento dos mukheristas na Gptica desta teoria adoptam-se como variaveis proxy a
religido, a honestidade, a percepcido de que a criminalidade ndo compensa, o receio de
represdlias sociais, a consciéncia individual, a pressdo social envolvente, a ociosidade e
por dltimo as actividades ilicitas.

Duas premissas importantes sdo ainda utilizadas como suporte a leitura do mukhero
enquanto fenémeno social. A primeira admite que a economia informal reduz a pobreza
numa extensdo limitada® e a segunda, argumenta que os operadores informais sio
incapazes de fazer-se ouvir e sdo marginalizados pelos fazedores de politica. No contexto
mogambicano, procura-se aferir a validade destas acep¢des no quadro do mukhero em
Maputo e verificar o efeito das percepcdes dos seus praticantes antes da atitude do
governo face ao processo crescente de informalizaco da economia.

IV. Metodologia

Relativamente a metodologia, foram seleccionados os métodos quantitativo e qualitativo
de investigagdo cientifica. As técnicas eleitas s3o o inquérito e as entrevistas
semiestruturadas. Usa-se a estatistica para responder a questdo central do artigo,
recorrendo-se ao auxilio do aplicativo STATA. De um universo de aproximadamente 500,
foram inquiridos 301 mukheristas e os questiondrios foram administrados em seis
mercados da Cidade de Maputo, nomeadamente Mercado Grossista do Zimpeto, Mercado
Mandela, Mercado Fajardo, Mercado Estrela Vermelha, Mercado Compone e Mercado

Bazuca.

Para uma melhor compreensdo das dindmicas que caracterizam o mukhero, foram
efectuadas seis entrevistas nomeadamente ao director dos mercados no Conselho
Municipal de Maputo, trés professores universitarios que investigam sobre o informal em
Mogambique e dois presidentes de associagBes que lidam com o mukhero. Para além das
entrevistas e os resultados do inquérito, os argumentos do presente texto sdo
consubstanciados com recurso a fontes secunddrias que incluem artigos de revistas
cientificas e de livros que versam sobre a economia informal, pobreza e politicas.
Relativamente a instrumentos de governagdo em Mogambique foram analisados o Plano
de Acgdo Para a Redugio da Pobreza (PARP) 2011-2014.

V. Resultados obtidos
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Tabela 1: Caracteristicas das Variaveis

Varidvel 0bs. Média Desvio Padrao Minimo | Maximo
Rendimenta n 6125415 | 3363.756 855 10000
Agregado 30 4401993 | 2746124 1 10
Sem emprego formal 30 9667774 | 1.795158 0 1
Empregada, deseja aumentaro. | 301 0431894 | 2036217 0 1
seu rendimenio
Bexeio de represdlias sodials 3m 0299003 | 0.1705% 0 1
Funclondrio do Estada 301 0531561 | 2247184 0 1
Invista em bens de luo e recrelo | 301 066445 | 0813773 [ 1
Recurso 3 2ssociagdo: uma ver £ 1960133 | 3.976398 0 1
Produtos frescos 301 4950166 | 5.008078 0 1
Bebidas 301 0192691 | 3950693 0 1
TrBs vezes por semana 30 0332226 | 1.795158 [ 1
No sectot informal da Africa do Sul | 301 0232558 | 1.509659 0 1
Consciéncsa indrvidual 301 3554817 | 0:4794561 0 1
Outras JIC‘.F/IdJﬂES dosactor n 0.6445183 | 0.4794361 0 1
Informal
Prassda socal 301 0830565 | 02764271 0 1
delinstrugio g 301 0797342 | 027113324 0 1
atar-5e 3 um emprego no
sector formal
Desempregada com micrm n 07342193 | 0.4424837 0 1
3 omo alterativa g2
uéncia com que levanta n 0531561 | 0.2247184 0 1
Africa do Sul:
3Vezes por més
3 301 0199336 | 0.1400047 [} 1
n 03122924 | 0.4642001 [ 1
0 0.4784052 | 0.5003653 0 1
301 01528239 | 03604169 0 1
301 0.299003 | 0.170596 0 1
sector Informal: multo mds.
Ensino primdrio 301 05282392 | 05000332 0 1
Percapcdo de que a tlegalidade n 02923588 | 0.4356037 0 1
N0 compensa
Xitique n 0.3554817 | D.4794561 0 1
Empréstimo recebldo deamige | 301 0.1860465 | 0.3897922 0 1
ou familiar
Empréstimo solicitado a uma i) 0.1860465 | 0.3897922 0 1
Instituigdo de rédito
Upangas passoals 301 0.1495017 | 03571761 0 1
02923588 | 0.4556037 0 1

IG30 dé que a Hegalidade m
mpensa

Tabela 2: Percepgoes de reducgao de pobreza e criagao de riqueza (correlacionados)

Varidveis Percepcao de pobreza Percepcao de riqueza
Constante -1.0005 -14315
{-1.00) (-2.06)**
Rendimento 0.0008 0.0005
(204 ()=
Agregado -0.1317 -0.5308
(-2.98)** (-1.75)
Sem empregada formal 203% 04475
(23" (067)
Empregado, deseja 7.1389 03690
aumentar seu rendimento (7.20)* {0.64)
Receio de represalias Sociais 5.8433 13888
(7.80)* (203)**
Fundiondrio do Estado 5.8705 0.2323
(8.83)* {068)
Invisto em bens de luxo e recrefo | 4.8475 54694
(18.99)* (24.00)*
Recurso a associagao: uma vez 58149 0.74610
(321)* 3.41)*
Produtos frescos 03572 1021
(130) (4.82)*
Bebidas 0.1873 0.59490
(0.50) (231)*
Trés vezes por semana -0.9312 -1.631
(-1.54) (3.71)*
No sector informal da Africa do Sul | -0.2273 -5.0981
(-0.42) (-19.3)*
Conscéncia Individual 05311 06171
(valores éticos e morais) (1.89) (345)*
Athro 0.2568
Rho (1.68)
Waldtest of rho=0: 0.251
26197
(0.1055)

*Significativo a 1% **Significativo a 5%
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Tabela 3: Percepgdes de redugao da pobreza e criagao de riqueza (nao correlacionados)

Variaveis Percepcao de pobreza Percepcdo de riqueza
(onstante -1.0005 -14315
(-1.02) (-2.07)**
Rendimenta 0.0008 0.0005
(1.99)** (2.09)**
Agregado -0.1317 -0.5308
(-2.85)** (-1.71)
Sem emprega no sector formal 2039 0.4475
(2.17)* (0.69)
Consciéncia individual 05311 06171
(1.93) 3.42)*
Represdlias sodiais 5.8433 13388
(0.00) (1.88)
Recurso a associago: uma vez 58149 0.7461
(0.00) 3.19)*
Pressao social 07326 0.5081
(0.18) (1.72)
Produtos frescos 03572 101
(122) (4.95)*
Bebidas 0.1873 0.5949
(0.55) (237)**
frequénda com que levanta -09312 -1.6317
produtos na Africa do Suk: {-1.61) (-291)**
3 Vezes por semana
Athrho 0.2568
(1.59)
Rho 2513082 .1508657 -0587484 5171443
Likelihood-ratio test of rho=0

*Significativo a 1% **Significativo a 5%

Tabela 4: Percepgao do mukhero como redutora da pobreza

Vartivels Percepqao de pobreza
{onstante A7

B.53*
Tonestidade (5

021)

Pesepran de que a legalidade ndo compensa

Xitsgoe

Empeéstima recedido de amigo ou amisar

Empréstima sobcitada 3 uma instRuk 30 de crédito

Toupangas essoab

Feqoénca com que levanta produtos na Afmica 9 Sul: 3 ¥eaes por més.

Classificago das 2ssociaqes do sectar informmak muito boas

(Classeficaao das associagtes do szcior Infoemal: bos

(-5.95)*
TTassia;30 02 25003065 00 S0 IOl TT0mes 32907
(sag*
Classificagzo das assockagtes do sector infoemal: mas 33795
(-s35)*
Tiassiagan Gas socaghes Oa seciat Informal MU0 s 5317
(%)
Ensing primano 02580
(051
Empregado mas deseja aumentar seq rendimenty 66237
Caon*

Seam emprega no st formal

Rendimento

ey

D Importa

Fatta d Instrugde que o habiflite 2 candidatar-se a um emprge na sector Kxmal

Pressan sockal

Infiugnea de famikires /02 amigos

Outras acthidades do sector informal

log

Pseado 2

* Significativo a 1% **Significativo
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VI. Logicas e praticas do mukhero
1. Discussao dos resultados

Os resultados das regressdes, apresentados na tabela 2, mostram uma profunda
heterogeneidade da amostra, denotando-se uma distingdo acentuada de opinides no que
respeita as percep¢des dos inquiridos sobre a redugdo da pobreza e a criagido de riqueza,
com muito baixa correlagdo entre os dois grupos. Tal é consistente com os argumentos de
Byiers [2009], Chen [2007] e Rogerson [1996] acerca da segmentacio da economia
informal. Ndo obstante, o rendimento desempenha um papel fundamental tanto para os
que sentem estar a reduzir a pobreza quanto para os que vislumbram alguma forma de
enriquecimento.

A impossibilidade destes operadores encontrarem emprego no sector formal estd
positivamente correlacionada com a percep¢do do mukhero como um escape a miséria,
confirmando-se a nossa intui¢do sobre as fraquezas institucionais e politicas como
explicagbes para a opgdo dos agentes pelo informal. Contudo, essa falta de emprego no
sector formal revela-se insignificante para os operadores que percepcionam estar a
enriquecer, o que sugere que este grupo se tenha engajado conscientemente nesta
actividade como opgao clara de negdcio assumida de forma permanente.

Por outro lado, os resultados da tabela 2 revelam uma correlagio fortemente positiva e
significativa para o caso dos que praticam o mukhero como forma de aumentar a renda e a
percepcdo de reducdo de pobreza. Apesar disso, a mesma varidvel apresenta valores
insignificantes no que concerne a percepgao de riqueza.

Quanto as diversas actividades, os resultados indicam que os agentes que importam
produtos frescos e bebidas sdo os que gozam de maior satisfagio com a pratica do mukhero
, 0 que é reforcado pela ligeira propensio que tém para adquirir bens de luxo e recreio.
Note-se que a classe dos vendedores de bebidas é a mais conotada com praticas de
contorno a fronteira, fuga ao fisco e suborno. Talvez seja por isso que embora positiva, a
correlagdo é baixa comparativamente ao grupo dos comerciantes de vegetais.

A regressdo apresentada na tabela 2 mostra ainda que a frequéncia com que muitos
mukheristas viajam a Africa do Sul para efectuar a restocagem® - pelo menos duas vezes por
semana - reduz a sua sensagdo de bem-estar. Isto sugere que uma parte do seu
rendimento dilui-se neste processo, atendendo que hd um aproveitamento da sua
condigdo de semilegalidade ou ilegalidade por parte dos oficiais alfandegarios que usam
as fragilidades institucionais para executarem o comportamento de procura de renda.
Neste aspecto concorda-se com Byiers [2009] e Baptista-Lundin [2011] quando afirmam
que parte dessa semilegalidade ou ilegalidade resulta do desconhecimento, por parte dos
micro-importadores, dos requisitos necessarios para agirem legalmente. Por outro lado,
os agentes alfandegdrios raramente se disponibilizam a conceder essa informacao. Alids, o
que acontece, de acordo com Novela [2011], é os funciondrios fronteirigcos tenderem a
dificultar ao méximo como forma de desincentivar os mukheristas a actuarem em
conformidade com as normas.

Esta pesquisa avanca no sentido de verificar a interac¢do entre o sector informal
mogambicano e sul-africano. Os dados revelam uma correlagio fortemente negativa entre
a percepgdo de pobreza e de riqueza e a importagdo de produtos originarios do sector
informal da Africa do Sul, embora os comerciantes de vegetais se abastecam junto dos
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farmeiros béeres cujas praticas ndo sdo de todo legais'. A explicacio para tal falta de
interaccdo poderd ser encontrada em Heintz [2010] quando argumenta que a Africa do Sul
mesmo com taxas muito altas de desemprego, os seus cidaddos nfo entram para a
actividade informal com a rapidez que se observa noutros paises. Voladia [2007]
acrescenta que neste pais os altos indices de desemprego coexistem com um pequeno
sector informal, relativamente 3 média da Africa Subsaariana.

No que concerne as varidveis construidas para verificar, através da teoria da accio
fundamentada, os factores que influenciaram a decisdo pela pratica do mukhero, os
resultados sdo estatisticamente insignificantes, com excep¢io dos valores éticos e morais
(que estruturam a consciéncia individual), pressdo social e influéncia de amigos. Assim,
parece que a maioria destas medidas de aproximagdo nio foi determinante na escolha do
mukhero como forma de vida. Entretanto, a correlacdo positiva entre os factores de
consciéncia individual e as principais varidveis do estudo sugere que a questdo da pobreza
e da riqueza constitui um problema de atitude.

Os conceitos de pobreza e riqueza no contexto urbano mogambicano relativizam-se mas
permanecem fortemente ligados a dimens3o material. Com efeito, durante a aplicagdo do
inquérito para este estudo foi possivel observar que alguns mukheristas, em muitos casos
mulheres que exercem a actividade héd algum tempo, possuem camiGes pessoais para o
transporte da sua mercadoria, quando muitos recorrem aos servigos de transportadores
que se dedicam a essa actividade particular. Para além disso, estas mesmas senhoras
ostentam colares, brincos e pulseiras de ouro, o que da visibilidade a sua prosperidade e
estatuto comparativamente com os outros agentes que operam no mesmo mercado.

A primeira vista, o operador pobre distingue-se do ndo pobre pelo espago que ocupa
dentro do mercado. Os mukheristas comercializam os seus bens em camiGes e em bancas'
enquanto alguns intermediarios e os que vendem de forma fraccionada'® ficam na cintura
do mercado, ao sol e com os produtos amontoados por cima duma capulana ou cartolina.
A distingdo pode ser feita inclusive através da indumentéria.

Para reforcar os argumentos dos dois pardgrafos anteriores importa recuperar uma das
varidveis que procura explicar os factores determinantes para a pratica do mukhero,
nomeadamente a consciéncia individual. Do ponto de vista da teoria da acgdo
fundamentada, para que uma pessoa execute um determinado comportamento sio
necessdrios oito requisitos dos quais destacamos dois: crenca na existéncia de maiores
vantagens do que desvantagens e reac¢des emocionais positivas para a execugdo de
determinado comportamento [Fishbein & Ajzen 2010].

Como é ébvio, ndo deixar-se morrer a fome ou poder fazer negécios e melhorar o bem-
estar figuram como alguns dos principais aspectos para satisfacdo das necessidades
basicas humanas, podendo assumir-se qualquer oportunidade que ajude a concretizar
estas aspiragbes como uma vantagem. No caso em andlise, o mukhero pode ser visto como
sendo essa oportunidade e os agentes constrangidos pelo contexto executam o
comportamento no sentido de aproveita-la. Outros sim, as reac¢des emocionais positivas
exercem um efeito de retroalimentagdo, pois a percep¢do de estarem a exercer uma
actividade honesta reforca a propensdo para a realizagio de tal acggo.

Considerando os resultados da tabela 2 efectuaram-se mais duas regressdes em que se
analisam as varidveis percep¢do de pobreza e de riqueza mas sem estarem
correlacionadas e depois isola-se a percepcdo de pobreza para uma melhor visualizagio.
Os resultados das tabelas 2 e 3 ndo diferem muito, o que reforca a assungdo de
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heterogeneidade da populagdo objecto desta pesquisa e, portanto, da diversidade das
préticas e légicas dos agentes mukheristas.

Na tabela 4, a percepgio de redugio de pobreza apresenta forte correlagido com as fontes
de financiamento, podendo significar que quanto maior acesso tém a fontes alternativas
de crédito maior é o seu sentimento de estarem menos pobres. O xitique e empréstimos
recebidos de familiares ou amigos constituem alguns dos mecanismos que garantem a
reproducdo e manutencgdo destes agentes, confirmando-se a pertinéncia de integrar a
relagdo social quando se analisam as légicas e praticas destes homens de negdcios, ainda
que o recurso as instituicbes estruturantes do mercado, como seja o crédito bancario,
constituam recurso importante para o sucesso da actividade.

Era expectavel que as associacdes desempenhassem um papel activo na remogdo das
restri¢des que constituem impedimentos ao crescimento dos mukheristas. Contrariamente,
os dados mostram que o papel das associagdes é nulo e mesmo contraproducente na
actividade da micro-importacdo, o que reforca o argumento segundo o qual estas
organizacdes buscam objectivos que se afastam dos interesses dos seus membros, na
medida em que se pautam por outro tipo de prioridades como seja defender os interesses
do partido no poder aquando das campanhas eleitorais.

O facto de se constatar que muitos dos inquiridos prefeririam permanecer no informal,
face a possibilidade de poderem escolher entre outras actividades do sector informal e um
emprego assalariado no formal, tudo indica que, nem mesmo assim, a sua actual
percepgio acerca da pobreza ou da riqueza se alteraria. Por outro lado, é de admitir que
quanto menor forem as pressdes sociais que os mukheristas enfrentam no seu dia-a-dia,
maior serd o seu sentimento de bem-estar.

Relativamente a influéncia das politicas sociais na micro-importagdo, critérios de
preenchimento de vagas no sector formal e a politizagio das associagdes, os resultados da
regressdo revelaram valores estatisticamente insignificantes, ndo tendo sido possivel
aferir o impacto destas varidveis nas percepgdes de reducdo de pobreza e criagdo de
riqueza. Contudo, se tomarmos em consideragdo as respostas dadas pelos inquiridos, o
sentimento de insatisfagdo face a actuacio do governo (72.1%) nio pode ser ignorado. De

facto, tal percepgdo é consistente com a légica de partidarizacdo das instituicbes do
Estado e favoritismos entre militantes do partido dominante.

2. Conclusoes

Nesta pesquisa constatou-se que as légicas e praticas dos mukheristas afastam-se da
interpretagdo atomista e egoista que a actual metanarrativa persiste em propor sobre o
individuo e sua relagdo com o mercado. O contexto em que os agentes operam revela-se
determinante nas escolhas que irdo orientar a sua actuacdo. Deste modo, para cada
comunidade haverd um homo economicus particular, talhado para esse ambiente
especifico. Outros sim, o mercado nio existe no vicuo e nio pode ser dissociado dos
arranjos institucionais de cada comunidade, regido ou pais.Visto desta forma, as varias
légicas e praticas do comércio informal sdo consistentes com a diversidade de
racionalidades, o que remete para uma substitui¢io do modelo de andlise baseado no
homo economicus da sabedoria convencional para o homo africanus proposto por Hugon
[2000, 1999].
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Efectivamente, a dependéncia de ajuda e a alianga entre as elites locais e o capital
estrangeiro parecem aprofundar as l4gicas clientelistas e a natureza rendeira do Estado,
na medida em que os governantes n3o prestam contas junto dos governados, sendo
exemplo disso o facto de o principal instrumento de governagdo - o PARP - ndo passar
por um processo de votagdo na Assembleia da Republica. Tudo indica serem estas
dindmicas que amputam a acgdo do Estado no sentido deste tornar-se um agente
dinamizador da economia informal em Mogambique.

Os resultados do inquérito mostram que os agentes que operam no informal estio
imbuidos de valores morais e éticos. Apesar disso, estes elementos de consciéncia
individual parecem nZo estar correlacionados com algumas normas do Estado e de
cidadania. A teoria da ac¢io fundamentada parece validar a adaptagio que os mukheristas
fazem do seu comportamento as inadequagdes institucionais e politicas, pois refere que
um dos pré-requisitos para que um individuo execute determinado comportamento é a
percepgdo que tem de ndo estar a violar os seus principios, evitando dessa forma activar
auto-sancdes negativas. Neste caso, a sobrevivéncia e a procura de cada vez melhor
qualidade de vida, mais do que um principio é uma necessidade.

Renegados pelo governo e limitados pelas suas qualificagbes académicas, a estes agentes
resta apenas o engenho e a criatividade - uns para fazer negécio assumido de forma
permanente e outros para poderem sobreviver. Assim, em vez do Estado preocupar-se em
fazer cumprir inescrupulosamente a lei talvez fosse mais proveitoso, como ja sugeriram
Francisco & Paulo [2006], adequar esta as ldgicas e praticas que configuram o
comportamento dos mogambicanos em geral. Mas este caminho implica uma profunda
compreensio das dindmicas econdmicas, politicas e sociais dos agentes.

A pesquisa demonstra ainda que apesar do mukhero reduzir a pobreza e permitir criagdo
de riqueza, esta actividade encontra-se bloqueada no que concerne a sua expansio devido
aos determinantes politicos e institucionais acima referidos mas, sobretudo, pela
precariedade dos mecanismos de financiamento disponiveis (recurso ao xitique e
empréstimo de amigos e familiares), o que ndo permite sua contribuigdo no alargamento
e diversificacdo da base produtiva da economia nacional.

O governo de Mogambique nio apresenta nenhuma estratégia com o objectivo de
capitalizar as potencialidades do sector informal. Efectivamente, a maior parte dos
instrumentos de governagdo ndo contém medidas concretas nesse sentido, remetendo as
questdes ligadas ao sector informal para os conselhos municipais que sé intervém ao nivel
de criagdo de espago fisico e da cobranga de taxas. Isto sugere uma desarticulagio entre as
medidas de combate a pobreza e as estratégias pelas quais os pobres optam para
sobreviverem. Os mukheristas tém consciéncia deste aparente “abandono”, o que é
ilustrado pelo facto de na sua maioria terem respondido “nfo” quando questionados se as

politicas publicas acomodavam as actividades informais.
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NOTAS

1. Texto adaptado da dissertagdo de mestrado em Desenvolvimento e Cooperagdo Internacional.
2. Etimologicamente, a palavra mukhero resulta da corruptela da expressdo inglesa “carry”. Na
fronteira de Namaacha, os estrangeiros que estivessem a efectuar a travessia a pé pediam aos
nativos que os ajudassem com as pastas e depois davam uma gorjeta. Rapidamente esta prética
generalizou-se e os locais passaram a designa-la por mukhero. Esta expressdo comegou a ser usada
também pelos nacionais que atravessavam a fronteira para comprar diversos bens, uma parte
para o consumo e outra para revender. Para maior aprofundamento veja-se Chivangue [2007].

3. No presente texto o termo informal prende-se com a auséncia de registo da actividade junto
das autoridades formais competentes e ao processo de passagem pela fronteira, em muitos casos,
caracterizada por procedimentos semilegais ou mesmo ilegais.

4. Para mais sobre comércio transfronteirico em Mogambique veja-se Macamo [1999] e Batista et
al. [2001]
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5. As importagdes a partir da China feitas por operadores informais jid comegaram a ser
estudadas, sendo o artigo dos autores Lyons e Brown (2010) um exemplo ilustrativo. Estes autores
analisam a integracio dos operadores informais nas redes globais de oferta e a sua influéncia na
reducdo da pobreza urbana na Africa Subsaariana.

6. PNUD (1997): Relatdrio do Desenvolvimento Humano. Angola.

7. Tradugdo livre da expressao theory of reasoned action.

8. Nyssens & Linden [2000] usam o conceito de embeddedness para sugerir que é preciso olhar para
o contexto especifico em que as actividades informais ocorrem.

9. Estas proposi¢des sdo apoiadas, dentre vérios autores, por James Heintz [2010, 2003], Gulyani &
Talukdar [2010], Tokman [2007] e Hart [1973, 2005, 2010].

10. Reposigdo de stock.

11. Para além de entregarem aos mukheristas confirmativos de compra precérios, regularmente
sdo reportados na imprensa mogambicana situa¢des de farmeiros que contratam informalmente
imigrantes mocambicanos ilegais e na altura de pagar os saldrios chamam os servigos de
migragao.

12. Alpendres construidos para o efeito.

13. Venda aos montinhos.

RESUMOS

O presente artigo analisa as ldgicas e praticas dos agentes informais em Mogambique,
concretamente as dos micro-importadores vulgarmente conhecidos por mukheristas que operam
na cidade de Maputo. O estudo é feito com base em dois pressupostos tedricos, designadamente: a
racionalidade diversa apresentado por Hugon [1999, 2000] e a teoria da ac¢do fundamentada (
theory of reasoned action) de Fishbein & Ajzen [2010]. A questdo central do trabalho é: que
percepgdes de riqueza e de pobreza decorrem da prdtica domukhero? Para responder a este problema
recorre-se tanto aos resultados de um inquérito administrado para o efeito como a diversa
bibliografia que versa sobre o assunto.

The present dissertation analyzes the logics and practices of the informal operators in
Mozambique, specifically the micro-importers commonly known as mukheristas. The study is
supported by two theoretical frameworks, namely: rationality diverse, proposed by Hugon [1999,
2000] and the theory of reasoned action, presented by Fishbein & Ajzen [2010]. The main core
question of this works is: which perceptions of wealth and poverty can be found on those who perform
mukhero? To answer this problem we use not only the results from a survey held for this purpose
but also bibliography about the subject.
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